
구분

STEP1 STEP2 STEP3 STEP4

― Level 1~2 Level 3~4 Level 5~6 Level 7

직업기초과정 기초소양과정 공통직무과정 특화실무과정 공통직무과정 특화실무과정 최고위과정

문화예술기획

‧의사소통능력

‧지원관리능력

‧문제해결능력

‧정보능력

‧조직이해능력

‧수리능력

‧자기개발능력

‧대인관계능력

‧기술능력

‧직업윤리

‧문화예술인문기초

‧문화예술사회과학기초

‧문화예술 ICT기초

‧문화예술융합기초

기획/

행정/

경영

공통

‧문화예술장소계획수립

‧문화예술인력구성

‧문화예술홍보관리

‧문화예술실행위기관리

기획/

행정/

경영

공통

‧문화예술예산관리

‧문화예술실행계획수립

‧문화예술작품실행

‧문화예술실행사후관리

‧문화예술작품선정

‧문화예술기획전략수립

문화예술행정 ‧지원사업운영

‧문화정보기획

‧문화예술인력지원

‧법률지원

‧전문지식제공

‧문화정책연구

‧문화사업기획

‧문화공간운영

‧문화기관경영기획

‧문화정책개발

문화예술경영

‧문화예술경영지원관리

‧문화예술고객관리

‧문화예술부가상품관리

‧문화예술마케팅실행

‧문화예술회계재무관리

‧문화예술재원조성

‧문화예술작품유통

‧문화예술경영전략수립

‧문화예술인사조직관리

‧문화예술경영성과관리

‧문화예술마케팅전략수립

-

ㅇ 국가직무능력표준(NCS) : 산업현장에서 직무를 수행하기 위하여 요구되는 지식, 기술, 수용 등의 내용을 국가가 산업부문별, 수준별로
체계화한 것(국가법령정보센터, 2013)

ㅇ 로드맵 구성을 위한 단계별 분류체계








